
   

 

POLITICA DI APPROVVIGIONAMENTO SOSTENIBILE DI MATERIE PRIME, BENI 

E SERVIZI  

1. Premessa  

F.A.I.-F.T.C. S.p.A. è un’azienda aƫva dal 1977 nella produzione di fusioni e aƩrezzature in acciai 

speciali resistenƟ al calore e alla corrosione e in acciai alto legaƟ.  

Per la natura intrinseca del prodoƩo di F.A.I.-F.T.C. S.p.A., l’approvvigionamento delle materie prime 

è riconosciuto come aƫvità strategica per l’azienda.  

In F.A.I.-F.T.C. S.p.A. l’impegno a lavorare con integrità e nel rispeƩo dei principi di sostenibilità sociale 

e ambientale è responsabilità di tuƫ.  

Pur consapevoli, da un lato, del caraƩere transnazionale e della complessità delle catene di 

approvvigionamento delle materie prime che acquisƟamo e trasformiamo e, dall’altro lato, delle 

effeƫve capacità di F.A.I.-F.T.C. S.p.A. di agire sulle scelte di sostenibilità delle catene del valore in cui 

siamo inseriƟ, siamo convinƟ che sia nostra responsabilità fare il possibile per migliorare la 

sostenibilità sociale e ambientale dei nostri prodoƫ.  

Per realizzare le proprie strategie di sostenibilità F.A.I.-F.T.C. S.p.A. ha definito linee di azione che 

agiscono primariamente sulle procedure aziendali di gesƟone dei processi di acquisto e selezione 

dei fornitori, sulle procedure aziendali di selezione e acquisto delle materie prime, beni e servizi, e 

sulla capacità di migliorare costantemente l’uƟlizzo di materie prime da riciclo. 



   

 

 

L'approvvigionamento responsabile tenendo conto di criteri ambientali, sociali e di governance 

(ESG), è considerato un faƩore rilevante per F.A.I.-F.T.C. S.p.A., non solo come scelta eƟca, ma anche 

in termini di strategia vincente per essere compeƟƟva, sostenibile e responsabile. 

In parƟcolare, adoƩare praƟche di approvvigionamento responsabili rappresenta uno dei principi 

basilari per F.A.I.-F.T.C. S.p.A. per la conduzione del proprio business in linea con i principi eƟci di 

riferimento statuiƟ nel Codice di condoƩa adoƩato in azienda.  

Riteniamo che rafforzare i presidi per l'approvvigionamento responsabile possa rappresentare un 

elemento disƟnƟvo per F.A.I.-F.T.C. S.p.A., per intraprendere modalità diverse di interazione e 

collaborazione con i nostri fornitori, in parƟcolare le PMI, verso obieƫvi condivisi di sostenibilità, e 

per sƟmolare la ricerca e l’accesso a nuove tecnologie e soluzioni innovaƟve per mantenere la 

crescita e migliorare la compeƟƟvità dell’azienda. 

Da ulƟmo per F.A.I.-F.T.C S.p.A. adoƩare praƟche di approvvigionamento responsabili è necessario 

per prevenire eventuali crisi reputazionali legate a violazioni dei diriƫ umani o a imprevisƟ impaƫ 

ambientali o sociali, per garanƟre una maggiore stabilità della catena di fornitura, modulando la 

dipendenza da fornitori a rischio e presidiando la conƟnuità delle aƫvità di business, per gesƟre e 

mantenere nel tempo la conformità del proprio operato all’evoluzione del contesto normaƟvo e 

regolamentare che impone alle aziende di adoƩare praƟche sostenibili e di rendicontare il proprio 

impaƩo ambientale e sociale.  



   

 

2. Policy 

In F.A.I.-F.T.C. S.p.A. ci impegniamo a costruire una catena di fornitura eƟca e sostenibile, in linea con 

i principi della responsabilità sociale d'impresa; siamo determinaƟ a minimizzare gli effeƫ negaƟvi 

e massimizzare quelli posiƟvi dell’impaƩo ambientale e sociale delle nostre aƫvità, con parƟcolare 

aƩenzione alle materie prime uƟlizzate nei nostri processi di business. 

Questa policy di approvvigionamento responsabile definisce i nostri principi, i nostri obieƫvi e le 

modalità operaƟve che intendiamo adoƩare per garanƟre che le nostre scelte di acquisto siano in 

linea con i nostri valori e con le aspeƩaƟve dei nostri stakeholder. 

Questa policy si applica a tuƫ i dipendenƟ, partner commerciali, fornitori e subfornitori coinvolƟ nei 

processi di approvvigionamento dell'azienda. 

Questa policy sarà oggeƩo di periodica revisione da parte dei verƟci dell’azienda per garanƟre la 

coerenza dei principi e delle linee guida statuiƟ per l'approvvigionamento responsabile di beni e 

servizi con l’evoluzione del complessivo contesto di business e regolamentare. 

3. Principi Guida 

La presente policy per l’approvvigionamento responsabile è stata definita tenendo conto dei 
seguenƟ valori che F.A.I.-F.T.C. S.p.A. ha incorporato nel proprio codice di condoƩa: 

o RispeƩo dei diriƫ umani e dei lavoratori. 

o Protezione dell'ambiente. 

o Trasparenza e integrità nelle relazioni commerciali. 



   

 

 

Collaborando con fornitori che rispeƩano i diriƫ dei lavoratori, l'azienda riƟene di contribuire 

concretamente a migliorare le condizioni di vita delle persone coinvolte nella propria catena di 

fornitura e, analogamente, riducendo l'impaƩo ambientale della propria aƫvità l'azienda riƟene di 

contribuire a preservare le risorse naturali per le future generazioni. 

Alla luce di quanto sopra il nostro impegno si declina nei seguenƟ obieƫvi che saranno oggeƩo di 

monitoraggio costante per consolidare performance sempre migliori: 

 sostenibilità sociale delle materie prime acquistate: i fornitori F.A.I.-F.T.C. S.p.A. rispettano i 
diritti umani fondamentali, tra cui il divieto di lavoro forzato e minorile, la libertà di 

associazione e la non discriminazione 

 sostenibilità ambientale delle materie prime acquistate: promuoviamo l'uso di materie 
prime rinnovabili e riciclabili, la riduzione dei rifiuti e delle emissioni, e il rispetto della 

biodiversità 

 circolarità attraverso l’uso di materie prime riciclate: promuoviamo la riduzione dei rifiuti e 
il riutilizzo in proporzioni sempre maggiori di materia prima secondaria, ovviamente in 
misura compatibile a rispettare gli elevati standard di qualità e le performance che 

caratterizzano i prodotti F.A.I.-F.T.C. S.p.A. 

 resilienza della catena di approvvigionamento: collaboriamo con i nostri fornitori, in 
particolare con le PMI, per la condivisione di iniziative di sostenibilità concrete e realizzabili.  



   

 

4. Criteri di Selezione dei Fornitori di Beni e Servizi diversi 

F.A.I.-F.T.C. S.p.A.si è dotata di una policy per la selezione dei fornitori di beni e servizi che impone 

l’adeguatezza dei propri fornitori ai valori eƟci ed al codice di comportamento adoƩato dall’azienda. 

Tale policy si applica anche ai fornitori di materie prime. 

In parƟcolar modo i fornitori F.A.I.-F.T.C. S.p.A. soddisfano criteri di ammissibilità classificaƟ per i 

seguenƟ faƩori: 

I. fattori reputazionali 
II. fattori relazionali 

III. fattori economici 

che incorporano faƩori ESG - sostenibilità ambientale, sociale e governance. 

I fornitori devono rispeƩare tuƩe le leggi e le normaƟve locali, nazionali e internazionali applicabili, 

comprese quelle riguardanƟ la sicurezza sul lavoro, i diriƫ dei lavoratori, la tutela ambientale e la 

trasparenza fiscale. 

I fornitori devono aderire al Codice di CondoƩa dell'azienda, che stabilisce standard minimi in 

materia di eƟca, diriƫ umani, e praƟche ambientali. 

L'azienda si riserva il diriƩo di monitorare e valutare le performance dei fornitori in relazione ai 

principi della policy dedicata, anche aƩraverso audit e verifiche indipendenƟ. 

L’azienda, inoltre, si impegna a sostenere le comunità locali privilegiando, dove possibile, fornitori 

locali e a supportare lo sviluppo economico e sociale delle aree in cui operiamo. 



   

 

5. Criteri di Selezione dei Fornitori per le Materie Prime 

Data la natura della nostra produzione, l’approvvigionamento delle materie prime è una aƫvità 

strategica all’interno della nostra organizzazione.  

F.A.I.-F.T.C. S.p.A. ha costruito negli anni un rapporto di streƩa collaborazione con selezionaƟ fornitori 

di materie prime che assicurano la qualità del prodoƩo e del servizio e garanƟscono, tramite la 

cerƟficazione di origine del materiale, il rispeƩo dei diriƫ umani e delle condizioni di lavoro 

dignitose, delle leggi e delle regolamentazioni locali e internazionali. 

La relazione di reciproca fiducia con tale gruppo di fornitori, selezionato ma sufficientemente ampio, 

garanƟsce inoltre la resilienza della catena di approvvigionamento di F.A.I.-F.T.C. S.p.A.  

  5.1 Valutazione dei Fornitori di Materie Prime 

Ogni due anni, chiediamo ai nostri fornitori di inviarci:  

 il reporting CMRT. Per quanto riguarda la produzione di F.A.I.-F.T.C. S.p.A., il solo metallo 
soggetto a valutazione è il Tungsteno. 

 il reporting EMRT. Per quanto riguarda la produzione di F.A.I.-F.T.C. S.p.A., il solo metallo 
soggetto a valutazione è il Cobalto. 

La mancata disponibilità o adeguatezza dei predeƫ reporƟng sono consideraƟ condizioni ammissibili 

per la revisione del rapporto con il fornitore e, qualora necessario, la verifica di soluzioni alternaƟve. 

 



   

 

L’estrazione e lavorazione delle materie prime ha un enorme impaƩo ambientale e sulla PEF - 

Product Environmental Footprint delle fusioni che produciamo. Inoltre, le materie prime possono 

essere soggeƩe a rischi geopoliƟci. Per migliorare la propria sostenibilità, quindi, F.A.I.-F.TC. S.p.A. 

collabora con una rete di fornitori e clienƟ per il recupero e riuƟlizzo di materiale da riciclo. UƟlizzare 

il roƩame non è solo fondamentale per ridurre l’impronta ambientale e la sostenibilità sociale delle 

fusioni, ma è anche un modo per diminuire la dipendenza dai rischi geopoliƟci legaƟ alle materie 

prime e aumentare la resilienza dell’azienda. Gli obieƫvi per l’uƟlizzo delle materie prime secondarie 

saranno oggeƩo di negoziazione con i diversi fornitori secondo una strategia di miglioramento 

graduale delle performance di circolarità che in ogni caso deve garanƟre il mantenimento degli 

standard di qualità, delle caraƩerisƟche disƟnƟve e delle performance dei nostri prodoƫ. 

6. Coinvolgimento delle ParƟ Interessate 

La PoliƟca di Approvvigionamento Responsabile delle Materie Prime è comunicata a tuƫ i fornitori 

di materie prime e roƩame. Inoltre, viene comunicata ai dipendenƟ tramite affissione nelle 

bacheche aziendali.  

L’azienda incoraggia feedback e segnalazioni da parte degli addeƫ ai reparƟ fusori e dei responsabili 

di reparto relaƟvi alla qualità e adeguatezza delle materie prime e roƩami.  

F.A.I.-F.T.C. S.p.A. ha adoƩato e comunicato l’aƩo organizzaƟvo per la segnalazione delle violazioni 

ex d.lgs. 24/2023 e ha individuato un gestore delle segnalazioni indipendente che assicura, nei casi 

previsƟ, la riservatezza del segnalante. 



   

 

F.A.I.-F.T.C. S.p.A. risulta iscriƩa nella Categoria 8 dell’Albo Gestori Ambientali e ha nominato un 

consulente esterno, in possesso dei requisiƟ legislaƟvi previsƟ quale Responsabile Tecnico, che ha il 

compito di verificare il correƩo svolgimento delle procedure di acquisto, trasporto e uƟlizzo dei 

roƩami da parte dell'impresa 

In conclusione, con questa PoliƟca di Approvvigionamento Responsabile delle Materie Prime, F.A.I.-

F.T.C S.p.A. cerƟfica il suo impegno a conseguire la piena tracciabilità delle materie prime, in 

parƟcolare dei metalli strategici, a costruire una catena di fornitori che rispeƫno i suoi stessi 

standard ambientali, sociali e di governance e a ridurre l’impronta ambientale dei suoi prodoƫ. 

Manerbio, 26/08/2024 

 

   

Ing. Paola Polignano 

Amministratore Delegato 

  



   

 

POLITICA DEI FORNITORI 
 

1. Premessa 

F.A.I.-F.T.C. S.P.A. considera il rapporto con i propri fornitori uno dei pilastri per una crescita sana e 
sostenibile del proprio business, a tutela dei fabbisogni delle generazioni future e nell’obieƫvo della 
piena realizzazione della propria mission. 

Alla luce del presupposto citato, F.A.I.-F.T.C. S.P.A. è molto accurata nella selezione e definizione della 
propria catena di approvvigionamento e sviluppa con i fornitori rapporƟ di lunga durata impostaƟ 
sulla collaborazione, la trasparenza e la reciproca correƩezza nelle relazioni di business. 

Tenuto inoltre conto del livello di criƟcità per le temaƟche ambientali generalmente associato al 
seƩore della lavorazione dell’acciaio in cui F.A.I.-F.T.C. S.P.A. opera, il rapporto con i fornitori è ispirato 
e improntato alla volontà ad operare sempre nel massimo rispeƩo dell’ambiente e dei diriƫ sociali 
delle persone coinvolte, condividendo i possibili percorsi di miglioramento che le tecnologie ed il 
contesto renderanno tempo per tempo disponibili. 

 
2. Selezione dei fornitori 

Il processo di selezione dei fornitori adoƩato da F.A.I.-F.T.C. S.P.A. parte dalla qualità e dalle 
prestazioni dei prodoƫ o servizi forniƟ, e prosegue con la valutazione dei seguenƟ faƩori: 

I. faƩori reputazionali 

II. faƩori relazionali 

III. faƩori economici 

 

I. Fattori reputazionali  



   

 

Premesso che F.A.I.-F.T.C. S.P.A. produce esclusivamente su commessa secondo le specifiche esigenze 
dei clienƟ, le caraƩerisƟche del prodoƩo finito spesso prevedono il coinvolgimento direƩo, la 
collaborazione e lo scambio di informazioni con i fornitori.   

Si rende così necessaria un’aƩenta valutazione del profilo reputazionale di qualsiasi controparte da 
coinvolgere in un rapporto contraƩuale per la realizzazione di un prodoƩo finito. 

Di un fornitore, F.A.I.-F.T.C. S.P.A. valuta: 

• la serietà dell’azienda, comprovata dalle esperienze pregresse della stessa F.A.I.-F.T.C. S.P.A. o 
raccolta dalle indicazioni del mercato; 

• l’onorabilità, ovvero: 

o assenza di notizie e riscontri pubblici relativi al coinvolgimento dell’azienda in episodi di 
corruzione, concussione, etc. o in reati che costituiscono ipotesi ai sensi del D.Lgs 231/01. 

o certificazione B Corp e/o forma giuridica Società Benefit 

• la professionalità come insieme delle procedure, conoscenze e competenze tecniche e 
tecnologiche di interesse per F.A.I.-F.T.C. S.P.A., come: 

o competenza delle figure professionali coinvolte 
o completezza dei servizi erogati/servizi accessori disponibili 
o livello di servizio offerto  
o possesso di certificazioni di qualità  

• la capacità finanziaria come rilevabile dall’informaƟva pubblica e dalle noƟzie scambiate in 
sede di presentazione e/o negoziazione con la controparte. 

 

F.A.I.-F.T.C. S.P.A. preferisce avviare proficue collaborazioni con controparƟ che soddisfano i requisiƟ 
di idoneità sopra esposƟ. 

 

II.  Fattori relazionali  

La relazione di F.A.I.-F.T.C. S.P.A. con gran parte delle proprie controparƟ si fonda sulle aƫvità di 
ricerca, ingegnerizzazione e produzione di prodoƫ su commessa adeguaƟ a soddisfare pienamente 



   

 

le specifiche esigenze della propria clientela. Il prodoƩo di F.A.I.-F.T.C. S.P.A. è caraƩerizzato da 
standard qualitaƟvi molto elevaƟ. 

Il riconoscimento di nuovi obieƫvi in termini di sostenibilità ambientale e sociale richiede la 
compaƟbilità di fondo dei valori che ispirano l’operato di F.A.I.-F.T.C. S.P.A., dei suoli clienƟ e dei suoi 
fornitori. 

A garanzia di ciò F.A.I.-F.T.C. S.P.A. ha definito specifici criteri per la valutazione di adeguatezza della 
controparte in termini relazionali. Tali criteri sono incentraƟ primariamente su: 

• Disponibilità di un Codice EƟco ispirato a valori compaƟbili con quelli di F.A.I.-F.T.C. S.P.A.  

• Diffusione del Codice EƟco e, quindi dei valori in esso espressi, nella cultura aziendale della 
controparte, come aƩestata da specifici percorsi di formazione aperƟ a tuƩo il personale 

• Disponibilità di un piano strategico ispirato a obieƫvi ambientali e sociali, intesi in termini di 
impegno alla riduzione e prevenzione dei potenziali impaƫ negaƟvi delle aƫvità dell’azienda nel 
contesto ambientale e nel contesto sociale in cui essa è operaƟva 

• Il coinvolgimento dei massimi organi apicali della controparte nella definizione delle strategie 
e degli obieƫvi di sostenibilità economica, ambientale e sociale a garanzia di un adeguato grado di 
adesione da parte dell’intera struƩura organizzaƟva aziendale 

• La rispondenza di tali obieƫvi ai valori eƟci, ambientali e sociali sostenuƟ in F.A.I.-F.T.C. S.P.A. 

 

Sono inoltre requisiƟ rilevanƟ, ancorché non esausƟvi, ai fini della valutazione della controparte: 

• l’eventuale isƟtuzione di procedure anƟcorruzione e anƟconcussione, eventualmente rese 
pubbliche con le procedure di whistleblowing normaƟvamente previste 

• la nomina di un DPO e la presenza di procedure idonee a garanƟre la tutela della privacy 
adeguate alla tutela delle informazioni scambiate nel corso delle relazioni commerciali 

• la presenza di procedure a norma di legge idonee a garanƟre la sicurezza negli ambienƟ di 
lavoro per il personale della controparte, completa delle aƩestazioni rilevanƟ circa la disponibilità di 
idonei strumenƟ di protezione individuale e l’erogazione dei previsƟ percorsi formaƟvi 



   

 

• l’eventuale disponibilità di disciplina interna aƩa al governo degli eventuali confliƫ di 
interesse collegaƟ alla relazione con F.A.I.-F.T.C. S.P.A. 

• la consapevolezza e la disponibilità a condividere con F.A.I.-F.T.C. S.P.A. informazioni riservate 
o soggeƩe a proprietà intelleƩuale, anche di terzi, senza preclusione alcuna alla soƩoscrizione di 
specifici contraƫ di “Non Disclosure Agreement” nel rispeƩo delle normaƟve vigenƟ 

• la disponibilità di eventuale raƟng di legalità assegnato alla controparte dalle competenƟ 
isƟtuzioni nel rispeƩo delle normaƟve vigenƟ 

• la disponibilità di adeguate cerƟficazioni e/o aƩestazioni idonee a garanƟre: 

o il divieto al ricorso al mercato dei ricambi contraffatti 
o la certificazione d’origine dei materiali forniti, in particolare per i materiali riconducibili 

alle c.d. terre rare o provenienti da zone di conflitto per escludere il coinvolgimento di 
F.A.I.-F.T.C. S.P.A. a sostegno di mercati e modelli di business non in linea con i principi e 
i valori della società 

o il corretto trattamento dei rifiuti, in particolare dei rifiuti pericolosi 

 

Il processo di transizione verso modelli di business ed operaƟvi più sostenibili è ancora ai primi passi, 
in presenza di un contesto climaƟco/ambientale, sociopoliƟco e geopoliƟco in conƟnua ed 
imprevedibile evoluzione e, sopraƩuƩo, di un quadro normaƟvo non ancora completamente 
assestato ed in conƟnua evoluzione.  

F.A.I.-F.T.C. S.P.A. è quindi consapevole che le diverse controparƟ si possono collocare in diversi staƟ 
evoluƟvi e con un diverso grado di maturità nella definizione e realizzazione di un proprio percorso 
di transizione verso modelli più evoluƟ.  

Alla luce di quanto sopra saranno presi in considerazione, qualora disponibili, ulteriori elemenƟ 
idonei ad aƩestare la piena rispondenza della controparte agli stringenƟ requisiƟ definiƟ da F.A.I.-
F.T.C. S.P.A. come: 

• la disponibilità di autoregolamentazione predisposta dalla controparte nella forma di 
poliƟche, ovvero regole mirate adoƩate per indirizzare i comportamenƟ idonei al raggiungimento 
degli obieƫvi definiƟ nelle proprie strategie;  



   

 

• la disponibilità di obieƫvi e/o un percorso evoluƟvo sviluppato nel tempo aƩraverso una 
serie graduata di soƩo-obieƫvi  

• la definizione di iniziaƟve progeƩuali mirate a ciascun obieƫvo/soƩo-obieƫvo corredata 
dalla disponibilità dei relaƟvi piani di lavoro  

F.A.I.-F.T.C. S.P.A. richiede ai suoi fornitori la tutela dei seguenƟ punƟ: 

- lavoro minorile e giovani lavoratori 
- condizioni di lavoro e i diritti umani - per le catene del valore 
- libertà di associazione e contrattazione collettiva - per la catena del valore 
- inclusività e non discriminazione 
- approvvigionamenti responsabile 
- consumo energetico ed emissioni di gas serra 
- qualità e consumo dell'acqua 
- qualità dell'aria 
- inquinamento e consumo del suolo 
- gestione delle risorse naturali e riduzione dei rifiuti 
- riduzione dei rifiuti e circolarità 
- gestione responsabile delle sostanze chimiche, in particolare le sostanze chimiche pericolose 

Da ulƟmo, per le controparƟ che già comunicano informaƟva relaƟva ai propri programmi e progeƫ 
di sostenibilità sono oggeƩo di valutazione: 

• Informazioni sulle performances ambientali e sociali dei prodoƫ/servizi forniƟ 

• Informazioni sulle iniziaƟve di sostenibilità ambientale in essere e/o programmate 

• Informazioni sulle iniziaƟve di sostenibilità sociale in essere e/o programmate 

Va da sé che tuƩa la predeƩa documentazione di deƩaglio, ove disponibile, sarà oggeƩo di analisi e 
valutazione congiuntamente alla controparte e ciò, tra l’altro, anche in oƩemperanza alle esigenze 
di coordinare le iniziaƟve di transizione nel più ampio contesto della catena del valore in cui F.A.I.-
F.T.C. S.P.A. e la controparte operano. 

 

 



   

 

 

 

III. Fattori economici 

Da ulƟmo sono ovviamente tenuƟ in considerazione gli aspeƫ connessi all’applicazione di condizioni 
economiche, che devono soddisfare requisiƟ di comparabilità ed equivalenza alle condizioni di 
mercato. 

Nel rispeƩo dei valori propri F.A.I.-F.T.C. S.P.A. si impegna a soddisfare i propri impegni economici con 
la controparte nel pieno rispeƩo di quanto contraƩualmente paƩuito caso per caso. 

 

Manerbio, 24/07/2024 

 

   

Ing. Paola Polignano 

Amministratore Delegato 

 
  



   

 

 



   

 

 


